
MAIL BOXES ETC.
MBE 2599 — Grasse, France

Cépages Parfums

R É F .  M B E 2 5 9 9 - 2 0 2 6 - 0 9 - N C 0 1  ·  M B E  2 5 9 9  ·  G R A S S E

Fiche de non-conformité
Non-conformity report — Constat sur produits, 2ème emballage LG du 04/09 pour assurance

Date du constat : 04/09/2026 · Lieu : centre MBE 2599, Grasse · Établi par : Lauris Giacalone
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Dossier suivi par MBE 2599 Grasse — SASU PHIROBOXES

Lors de l'opération « 2ème emballage LG du 04/09 pour assurance » réalisée au centre MBE 2599, un contrôle
visuel des produits a été effectué avant mise en carton. Les non-conformités suivantes ont été relevées sur les
produits sans blister. Elles sont antérieures aux opérations d'emballage et d'expédition réalisées par MBE
2599.

During the packing operation of 04/09/2026 at MBE 2599, a visual check of the products was carried out before boxing. The following non-
conformities were observed on products without blister; they predate MBE 2599's packing and shipping operations.

1. Non-conformités constatées / Observed non-conformities

C O N S TAT  /  F I N D I N G
Q U A N T I T É  /
Q T Y

P R O D U I T S

Parfum avec emballage abîmé, produit sans blister / damaged packaging,

no blister

5 Parfums

Parfum avec pastille décollée ou arrachée, produit sans blister / seal

sticker peeled off or torn, no blister

6 Parfums

TOTAL produits non conformes / total non-conforming 11 Parfums

Constat réalisé à l'unité, produit par produit, lors de la préparation de l'emballage. / Checked unit by unit during packing preparation.

2. Éléments de preuve / Supporting evidence

 Reportage photo complet : 76 photos datées du 04/09/2026, consultables à tout moment sur votre
espace client MBE 2599, onglet Documents, section « Espace de stockage photos », opération « 2ème
emballage LG du 04/09 pour assurance ».

Full photo record: 76 photos dated 04/09/2026, available at any time on your MBE 2599 client dashboard, Documents tab, Photo storage
area.



3. Suites données / Follow-up

Les produits concernés ont été emballés en l'état avec les protections adaptées (papier bulle, calage, filets). La
présente fiche est établie à des fins de traçabilité et pour servir dans le cadre du dossier d'assurance ; elle est
communiquée au client le jour du constat.

The affected products were packed as found, with suitable protections. This report is issued for traceability and for the insurance file; it is
shared with the client on the day of the findings.

R É S E R V E S  /  R E S E R V A T I O N S

Les non-conformités décrites ci-dessus ont été constatées avant les opérations d'emballage réalisées par
MBE 2599 et ne sauraient être imputées à ces opérations ni au transport à venir. Cette fiche complète les
photos citées en section 2 et peut être produite auprès de l'assureur.

En cas de plaintes, ces produits ne pourront pas être pris en charge par notre assurance.

The non-conformities described above were observed before MBE 2599's packing operations and cannot be
attributed to those operations or to the upcoming transport. This report may be submitted to the insurer. In
the event of a claim, these products cannot be covered by our insurance.
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